Andlisis de Requisitos
de Software

El analisis de requisitos es fundamental para el éxito de
cualquier proyecto de software. Es un proceso que define
las necesidades y expectativas de los usuarios y las
traduce en especificaciones detalladas para el desarrollo
del software.

Este proceso es crucial para garantizar que el software
desarrollado cumple con los requerimientos del cliente y
satisface sus necesidades de forma efectiva.

Video Recoleccion Requisitos del Software

@ by German Osorlo & Made with Gamma


https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
https://www.youtube.com/watch?v=rINH97CcWPc

.. Qué implica el andlisis de requisitos?

v Comprender

las necesidades del usuario.

v Identificar ‘ (&
las funcionalidades necesdarid:s (
v Documentar '

todos los requisitos en detcllle
v para CUMPLIR

CON LAS EXPECTATIVAS DEL CLIENTE

£ Made with Gamma


https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

Importancia del andlisis de requisitos

Evitd errores
costosos

Un analisis exhaustivo previene
errores costosos y retrabajos durante

el desarrollo.

Asegurd la Optimiza el desarrollo
satisfaccion del

. Reduce el tiempo de desarrollo
cliente > V

mejora la eficiencia del equipo.
El software desarrollado cumple con

las expectativas y necesidades del

cliente.

£ Made with Gamma



https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

Técnicdas pard la
recoleccion de requisitos

Entrevistas

Conversaciones directas con usuarios para
recopilar informacion sobre sus

necesidades y expectativas.

Observacion

Observar a los usuarios en su contexto real
para identificar patrones de uso y

necesidades no expresadas.

Encuestas

Cuestionarios estructurados para obtener
informacion cuantitativa de un grupo

amplio de usuarios.

Talleres de diseno

Sesiones interactivas con usuarios y

expertos para generar ideas y soluciones.

& Made with Gamma


https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

Tipos de requisitos de software

Funcionales No funcionales De negocio De usuadrio
Describen las acciones que Indican restricciones y Se enfocan en los objetivos Reflejan las necesidades y
el software debe realizar. caracteristicas del software, y metas de la empresa, expectativas especificas de
Por ejemplo, iniciar sesion o como rendimiento, incluyendo estrategias y los usuarios, incluyendo
enviar un correo seguridad o disponibilidad. politicas. usabilidad y accesibilidad.

electronico.

£ Made with Gamma


https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

Historias de Usudadrio

las historias de usuario ayudan a los equipos de desarrollo de
software agiles a empatizar con sus clientes . Escritas desde la

ayudan al equipo de desarrollo a comprender qué necesitan
desarrollar y por qué necesitan desarrollarlo.

“COMO dueno del negocio, QUIERO tener la informacion de
mis clientes y sus preferencias PARA mejorar mis ofertas”

“COMO cliente, QUIERO saber si hay ofertas disponibles PARA
comprar”

“COMO administrador, DESEO llevar la informacion del trabajo
de cada empleado PARA consolidar la n6mina”


https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

Historias de Usuadrio en Tarjetas

Titulo. Retirar Dinero
por Cajero Electronico

Como cliente de Banco

Quiero poder retirar dinero por cajero
electronico

Para poder hacer pagos 0 compras
con dinero en efectivo

Ingresar a la aplicacion del banco

Yo como cliente del banco
Quiero poder ingresar a la aplicacién del banco
Para poder hacer uso de las funcionalidades que contiene



https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

Creando Historias de Usudadrio

Carlos es dueno de una barberia en la cual trabajan 3 personas haciendo los cortes y 1
administrador. Se quiere crear una aplicacion web que permita mejorar el servicio y la

imagen del negocio, tanto para conseguir nuevos clientes como para fidelizar los que ya
se tienen.

&

Si deseamos identificar las necesidades y expectativas para establecer los
requisitos del software:

> A quiénes deberiamos entrevistar?

» Qué pregunta(s) deberiamos hacer a cada uno se

» Como podriamos redactar la respuesta siguiend
de historias de usuario?




Proyecto: Gestion de Barberia

Obijetivo: Desarrollar un sistema que ayude a la barberia a promocionar sus
servicios y gestionar la atencion de sus clientes de manera eficiente.

Historias de Usuario:

1. Como cliente, quiero poder:
- Registrarme en el sistema para guardar mis datos y preferencias.

- Solicitar citas en linea seleccionando fecha, hora y barbero.

2. Como barbero, quiero poder:

- Ver mi calendario de citas y gestionar mis horarios.
- Registrar servicios prestados y calcular mis comisiones.

3. Como gerente, quiero poder:
- Gestionar la venta de productos y servicios.
- Ver informes de ventas y ganancias.
- Configurar descuentos y promociones. E T

ma



https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

Priorizacion vy Clasificacion de
Requisitos

L

Prioridad Alta

Requisitos esenciales para el funcionamiento basico del software.

2

Prioridad Media

Funcionalidades importantes que mejoran la experiencia del usuario o afiaden valor al sistema.

3

Prioridad Baja

Caracteristicas adicionales que no son esenciales para el funcionamiento del software, pero pueden ser Utiles

en el futuro.

& Made with Gamma


https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

Documentacion de requisitos

Contenido Formato
La documentacion debe incluir todos los requisitos funcionales Es importante utilizar un formato claro y conciso para que la
y no funcionales, asi como las especificaciones detalladas de documentacion sea facil de entender y mantener.
cada uno.

Se recomienda utilizar herramientas de documentacion
También debe contener informacion sobre los objetivos del especificas para crear documentos estructurados y con una
software, las restricciones, los riesgos y las soluciones apariencia profesional.
propuestas.

£ Made with Gamma


https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

Videos

=107349\Y/

Historias de Usuario

Trello



https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
https://www.youtube.com/watch?v=HhC75IonpOU
https://www.youtube.com/watch?v=ky6wFiF5vMk
https://www.youtube.com/watch?v=ky6wFiF5vMk
https://www.youtube.com/watch?v=bd8uneJQ2zc
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